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Sur le chemin de l’accompagnement 
repères fondamentaux et limites 

Vous débutez comme accompagnant, vous souhaitez le deVenir ou vous êtes amené(e) 
à occuper une fonction d’accompagnant en plus de votre activité principale…
Vous avez des questions, besoin de repères ? 
cette formation vous donne les bases incontournables de l’accompagnement et de ses 
limites dans un environnement complexe, pour faciliter votre travail
le découpage en 3 phases vous permettra de mettre en pratique les apprentissages, de bénéficier
d’un appui indiVidualisé à distance des intervenantes pendant l’intersession et d’un 
approfondissement ciblé en fonction de vos besoins particuliers.

interactive et expérientielle. 

Formation en 3 phases :

1 - les fondements de l’accompa-
gnement : 3 jours

2 - intersession de 2 mois pour 
la mise en pratique en milieu de 
travail avec un "accompagnement 
individuel à l’accompagnement " 
par les intervenantes du stage qui 
seront disponibles par mail pour 
répondre à vos questions

3 - retour d’expérience et appro-
fondissement en fonction des pro-
blématiques rencontrées : 2 jours

Questionnaire d’évaluation à remplir 
en fin de formation.
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Intervenantes
geneviève descamps - Formatrice de conseillers en orientation et en insertion, formatrice de formateurs 
(France, algérie, tunisie), praticienne de l’accompagnement individuel et collectif pour tout public, en par-
ticulier pour publics en difficulté
odile marguliès - Psychologue conseil, DESS Conseil Psychologique Paris Sorbonne, Certificat organisation 
du travail et de l’entreprise, analyse systémique cnam, formation de professionnels de l’orientation et de 
l’insertion. 

Identifier et clarifier les éléments constitutifs de l’accompagnement 
découvrir les méthodes éducatives utilisées dans l’accompagnement à l’orientation en évolution et en 
insertion professionnellesww
savoir appréhender les ressources de l’environnement social et économique d’un territoire

- personnes amenées à (ou souhai-
tant) faire de l’accompagnement 
à l’orientation en évolution et en 
insertion professionnelles, issues 
parfois de métiers différents 

- conseillers et accompagnants en 
parcours d’intégration (nouvelle-
ment recrutés) chargés d’un public 
spécifique ou de tous types de 
public.

panorama
l’accompagnement, art et métier 
le cadre institutionnel et le contrat explicite ou non entre l’accompagnant, l’accompagné et l’institution

les points clés de l’accompagnement 
Le rôle des représentations, valeurs, croyances, « visions du monde » et leur influence sur l’accompagnement
La dynamique : l’entretien, la relation de confiance, l’approche compréhensive de la problématique, la 
«co-construction», le processus (l’amorce, les étapes, la clôture) la facilitation du changement
la posture de l’accompagnant 
la relation professionnelle : trouver la juste distance

les méthodes, outils, démarches
Les outils : les techniques de l’entretien “rogérien”, l’ADVP, le Trèfle Chanceux, l’Ecole de Palo Alto ...
les stratégies possibles en fonction des ressources et contraintes de la personne, du conseiller, de son 
environnement
l’accompagnement en individuel / en collectif 

les limites de l’accompagnement
Identifier les limites de l’accompagnement en fonction de l’environnement, de la personne et aussi en 
fonction de ses propres limites comme accompagnant
savoir passer le relais si besoin à des spécialistes
travailler en réseau

l’éthique
la déontologie (chartes, codes, règles…)
la recherche de l’éthique
les partages nécessaires avec les pairs, les superviseurs…
les valeurs fondamentales de nos interventions

Objectifs
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